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Nessuna attività sportiva: 75 
Attività sportiva: 53 
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Motivazioni all’iscrizione 
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Partecipazione ad attività extra-donazionali 
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Quanto risulta soddisfatto del personale 
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Quanto risulta soddisfatto della gestione in generale 
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Quali sono, secondo lei, gli aspetti più importanti per la qualità  
del servizio offerto dall’AVIS ? 
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1- attività di segreteria 2- rapporto con il medico
3- rapporto con gli infermieri 4- igiene e comfort
5- rispetto della privacy 6- servizi offerti dal bar
7- comunicazione dei risultati 8- altro

Questionari non valutabili o senza risposta alla domanda: 27 
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1- attività di segreteria 2- rapporto con il medico
3- rapporto con gli infermieri 4- igiene e comfort
5- rispetto della privacy 6- servizi offerti dal bar
7- comunicazione dei risultati 8- altro

Quali sono, secondo lei, gli aspetti più importanti per la qualità  
del servizio offerto dall’AVIS ? 
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4  osservazioni : 
• Poche informazioni relative alle attività extra-donazionali 
• Analisi del PSA 
• Controlli cardiologici e analisi del sangue più approfonditi 
• Minor attesa per effettuare la donazione 
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